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Neue Offnungszeiten in der Fiihrerscheinstelle

Blro hat kinftig Montagnachmittag geschlossen —
Komplexe Antrage werden aulRerhalb des Publikumsverkehrs bearbeitet

Dingolfing/Landau. In der FUhrerscheinstelle am Landratsamt gelten ab Juli neue
Offnungszeiten. Montagnachmittags bleibt die Flihrerscheinstelle kiinftig geschlossen. Am
Dienstag, 3. Juli, ist das Buro aufgrund einer Fortbildung nur am Vormittag besetzt. In den
Zulassungsstellen und in den weiteren Sachgebieten des Landratsamtes bleiben die
Offnungszeiten unverandert.

In jungster Vergangenheit haben sich in der Flhrerscheinstelle mehrere personelle
Veranderungen ergeben. Eine erfahrene Mitarbeiterin ist in den Ruhestand getreten,
gleichzeitig wurden Kolleginnen schwanger und mussten aufgrund eines
Beschaftigungsverbotes die Arbeit vorzeitig beenden.

,Die Stellen wurden neu besetzt, die Nachfolgerinnen arbeiten sich derzeit mit groflem
Engagement in die immer komplexer werdende Materie ein®, sagt Landrat Heinrich Trapp.
Dennoch nehmen manche Vorgange langere Bearbeitungszeiten in Anspruch. ,Wir
mochten unseren Burgern weiterhin den grofitmaoglichen Service bieten®, so der Landrat.
Das setze aber voraus, dass die Mitarbeiter die noétige Zeit haben, aufderhalb des
Publikumsverkehrs Antrage ungestort zu bearbeiten.

Wahrend der Offnungszeiten gebe es immer wieder problematische Situationen mit
uneinsichtigen Blrgern, die bestimmte Regularien ignorieren, Sachbearbeiter beschimpfen
oder sich beschweren, wenn die Bearbeitung eines komplizierten Vorgangs oder aufgrund
unvollstandiger Unterlagen nicht zlgig erfolgen kann. Bei auslandischen Burgern kamen
sprachliche und kulturelle Barrieren erschwerend hinzu. ,Zusatzlich laufen pro Mitarbeiter
an einem Vormittag neben dem normalen Publikumsverkehr rund 30 Anrufe auf®, weild der
Landrat aus Gesprachen mit den Beschaftigten.

Der Service am Bulrger werde an der Fuhrerscheinstelle in Dingolfing nach wie vor grof3
geschrieben. ,Wer in Munchen oder Nurnberg einen internationalen Fuhrerschein
beantragt, muss oft mehrere Tage oder gar Wochen warten, bis er iberhaupt einen Termin
bekommt. Zu uns nach Dingolfing kénnen die Blrger ohne Termin kommen — und im



Regelfall bekommen sie ihren internationalen Fuhrerschein, wenn alles passt, 20 Minuten
spater”, sagt Landrat Trapp.

Die Aufgabenbereiche in der Fuhrerscheinstelle sind breit gefachert: Dort werden
Neuantrage bearbeitet, Fuhrerscheine erweitert oder verlangert,
Zuverlassigkeitsprifungen bei Berufskraftfahrern durchgefluhrt, auslandische
Fuhrerscheine umgetauscht, Antrage auf die Neuausstellung eines Flhrerscheins nach
einem FuUhrerscheinentzug mit den dazu notwendigen Sachverstandigengutachten
bearbeitet und auch Fuhrerscheine entzogen (zum Beispiel bei Suchtkranken oder
Punktetatern).

Die Offnungszeiten im Uberblick:

e Landratsamt: Montag bis Freitag 8 bis 12 Uhr, Montag, Dienstag und Donnerstag
13.30 bis 16 Uhr

e Zulassungsstellen Dingolfing (Obere Stadt 1) und Landau (Viehmarktstralze 5):
Montag bis Freitag 7.30 bis 12 Uhr; Montag, Dienstag und Donnerstag 13.30 bis 16
Uhr.

e FuUhrerscheinstelle am Landratsamt (ab Juli neu): Montag bis Freitag 8 bis 12 Uhr,
Dienstag und Donnerstag 13.30 bis 16 Uhr.

Anbei erhalten Sie ein Symbolbild. — Foto: Landkreis
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